
ADRESNÁ ENERGOPOMOC – ZÁKLADNÉ INFORMÁCIE

AEP je štátna pomoc určená vybraným domácnostiam na čiastočnú úhradu nákladov za energie.
Poskytuje sa adresne, na základe posúdenia príjmovej situácie a spotreby energie tzv. energetickej
domácnosti, a je upravená osobitným zákonom a predpismi.

Nárok

Nárok na  adresnú energopomoc sa  priznáva  na obdobie jedného kalendárneho roka,
konkrétne  od 1.  januára 2026 do  31.  decembra 2026.  Rozhodujúcim  obdobím  na
posúdenie  príjmu  je  12  mesiacov  –  od  07/2024  do  06/2025.  Ide  o  posúdenie
dlhodobej  ekonomickej  schopnosti  domácnosti  hradi  náklady  na  energieť ,
zohľadňujúc jej veľkosť a príjem.

Informovanie oprávnených domácností

Oprávnené domácnosti budú o priznaní AEP informované:

 oznámením o priznaní nároku,  doručeným elektronickou  poštou  alebo  listinnou
formou,

 zároveň budú o priznaní nároku informovaní aj  príslušní dodávatelia energií, ktorí
zabezpečia uplatnenie pomoci v praxi.

Spôsoby získania informácií pre ob anovč

Občan má tri možnosti, ako získať základnú informáciu o tom, či má jeho domácnosť nárok na
adresnú energopomoc:

1. Elektronicky – prostredníctvom webovej stránky www.energopomoc.sk
2. Osobne – na príslušnom okresnom úrade
3. Telefonicky – prostredníctvom centra odborného poradenstva

Dôvody nepriznania energopomoci

Ak občan zistí, že jeho domácnosti nebola energopomoc priznaná, dôvodom je spravidla:

 prekro enie ro ného odberu energie nad 30 MWhč č , alebo
 prekro enie príjmových limitov domácnostič .
 V ojedinelých prípadoch môže ísť aj o  nesprávne alebo neúplné adresné údaje

evidované u dodávateľa energií.

Forma poskytovania adresnej energopomoci pod a komodityľ

1.     TEPLO (centrálne zásobovanie teplom – CZT)  
Adresná energopomoc na teplo sa poskytuje formou energopoukážky.

 Ak cena tepla v danej lokalite nestúpla o minimálne 20€/MWh oproti referenčnému roku
2022, nemusíte dostať energopoukážky na teplo. 

 Energopoukážky za rok 2026 budú rozdelené  na dve astič . Prvé energopoukážky budú
domácnostiam  doručené  v  priebehu  januára  2026,  ďalšie  podľa  termínu
prehodnotenia nároku.

 Adresátom je najstarší len domácnostič , ktorému bude poukážka doručená poštou.

Energopoukážku môže prevziať:



 adresát uvedený na poukaze,
 manžel alebo manželka,
 opatrovník osoby pozbavenej spôsobilosti,
 rodič za maloleté dieťa,
 osoba  bývajúca  v  tom  istom  byte  alebo  dome,  prípadne  splnomocnenec  (ak  nie  je  z

prijímania vylúčený).

Platnosť energopoukážky je  45 dní. Ak nebude v tejto lehote prevzatá, finančné prostriedky sa
vrátia späť odosielateľovi. V prípade straty energopoukážky vystaví Slovenská pošta druhopis, s
rovnakou dobou platnosti ako pôvodná poukážka.

2., 3.   ELEKTRINA a     PLYN  

Pri elektrine a plyne sa adresná energopomoc poskytuje  formou z avy z ceny za dodávkuľ
energie. V praxi to znamená, že:

 dodávateľ energie automaticky upraví cenu alebo zálohové platby,
 občan nedostáva žiadne finančné prostriedky na účet ani poukážku.

Kvalifikovaná informácia o bonite domácnosti

Ak občan požaduje podrobnú, kvalifikovanú informáciu o bonite svojej domácnosti, môže
o ňu požiadať na okresnom úrade. Pri osobnom vybavovaní musia byť:

 prítomní všetci dospelí lenovia domácnostič , alebo
 môže  byť  určený  splnomocnenec.  Podrobné  podmienky  sú  zverejnené  na

www.energopomoc.sk.

Výpo et ve kosti energetickej domácnostič ľ

Veľkosť energetickej domácnosti sa vypočítava podľa OECD škály:

 prvý dospelý člen: koeficient 1,0,
 každý ďalší dospelý (osoba nad 14 rokov): 0,7,
 každé dieťa do 14 rokov: 0,5.

Príklad výpočtu:

 Dospelý 1: 1,0
 Dospelý 2: 0,7
 Dospelý 3: 0,7
 Dieťa 1: 0,5

=3,4

Celková váha domácnosti: 3,4. Príjem domácnosti je 2000 €.
2000 : 3,4 = 588,24 - to je menej ako 1930€ - mali by mať nárok z hľadiska príjmu

Kontakty na OÚ Detva:
Bc. Adela Fekiačová  +421961635760
Ing. Ivana Paučová    +421961635764 


